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MiFID QUESTIONNAIRE OF CLIENT’S AWARNESS
RULES OF PERFORMING INDIVIDUAL CLIENT’S EVALUATION

АНКЕТА ОПРЕДЕЛЕНИЯ ЗНАНИЙ КЛИЕНТА
СОГЛАСНО ДИРЕКТИВЕ О РЫНКАХ ФИНАНСОВЫХ ИНСТРУМЕНТОВ

Name and Surname / Ф.И.О
_______________________________________ ID Number / ид. номер

1. X-Trade Brokers Dom Maklerski Spółka Akcyjna („the Brokerage
House”) prior to concluding the Agreement for providing brokerage
services  performs  an  evaluation  of  a  certain  service  whether  it  is
appropriate concerning the individual situation of a Client.
2. The  evaluation  is  performed  prior  to  concluding  the  Agreement
for  the  provision  of  services  consisting  in  the  execution  of  orders  to
buy or sell property rights, keeping property rights accounts and cash
accounts by X-Trade Brokers Dom Maklerski Spółka Akcyjna
3. Prior  to  signing  the  Agreement,  Brokerage  House  shall  ask  the
Client to fill in the Client’s Questionnaire Form (“Form”).
4. The evaluation is performed in relation to new Clients and
existing Clients of the Brokerage House, who would like to broaden the
scope of provided services.
5. Appropriateness of a certain investment service chosen by the
Client is depending on the fact whether the Client has sufficient
knowledge and experience to accurately evaluate the risks in
connection with the kind of financial instruments and investment
services. The appropriateness of the service is determined by an
authorized employee of the Brokerage House, who is entitled to
countersign the Agreement on behalf of the Brokerage House, by using
the evaluation algorithm based on information in this Form as provided
by the Client.
6. If, in accordance with the evaluation algorithm, the financial
instrument or investment service is not appropriate for the Client, the
Brokerage  House  informs  the  Client  about  thereof  in  writing  or  by
electronic means of communication. The Client is required to confirm
the  receipt  of  this  information  by  placing  a  signature  in  the  proper
column or by electronic means of communication.
7. If the Client refuses to provide information included in the Form,
the  Brokerage  House  will  inform  the  Client  that  an  evaluation  is  not
possible. In such case, the Brokerage House conducts no evaluation as
to such appropriateness.
8. Negative evaluation of the appropriateness of the investment
service  and  refusal  to  provide  information  are  not  an  obstacle  in
concluding the Agreement with the Client. The Brokerage House may
however refuse to conclude an Agreement with a Client if on the basis
of performed evaluation, decides that the service is completely
inappropriate for the Client.
9. When the Agreement is concluded with more than a one natural
person,  the  Brokerage  House  performs  a  valuation  regarding  the
appropriateness of the financial investment or investment service for all
co-owners. Co-owners for whom, in accordance with the performed
valuation, the financial instrument or investment service is
inappropriate should be informed about inappropriateness of the
financial instrument or investment service in accordance with clause 6.
10. In case of Clients other than natural persons it is considered that
the  financial  instrument  or  investment  service  is  appropriate  if  the
persons authorized to represent the Client will provide a written
statement that the Client employs persons having appropriate
knowledge and experience concerning investing in financial
instruments.
11. In  case  the  Client  does  not  provide  the  statement  specified  in
clause 10, then the Brokerage House informs the Client that the service
is not appropriate for this Client because of to much risk involved. The
Client is then required to confirm receipt of such information.
12. Appropriateness valuation of the financial instrument or
investment  service  always  concerns  the  person  or  entity,  which
concludes the Agreement. In case when the Agreement is concluded
through an authorized representative, the Brokerage House is obliged
to  request  the  Client  to  submit  information  necessary  to  perform
Client’s individual situation valuation.
13. If,  at  any  time,  the  information  contained  in  this  Form  are  not
accurate or complete, the Brokerage House shall  request the Client to
supplement the information. In the above-mentioned case, the
Brokerage House shall request the Client to fill in a new Form.

1. АО X-Trade Brokers Dom Maklerski („Брокерский дом”) перед
заключением Договора на предоставление брокерских услуг,
выполняет оценку и целесообразность таких услуг для Клиента.
Учитывая его индивидуальное положение.
2. Анкетирование производится перед заключением Договора
на предоставление услуг исполнения ордеров на куплю или
продажу прав собственности, ведения счетов прав собственности и
денежных счетов АО X-Trade Brokers Dom Maklerski.
3. Перед подписанием Договора, Брокерский дом должен
попросить Клиента заполнить Анкету Клиента ("Форму").
4. Анкетирование проводится для новых Клиентов и
существующих Клиентов Брокерского дома, которые хотели бы
расширить сферу предоставляемых услуг.
5. Доступ к определенной инвестиционной услуге, выбранной
Клиентом, будет зависеть от того, имеет ли Клиент достаточные
знания и опыт, чтобы правильно оценить риски, относящиеся к
такому виду финансовых инструментов и инвестиционных услуг.
Целесообразность услуги определяется уполномоченным
сотрудником Брокерского дома, который имеет право подписи, при
помощи алгоритма оценки, основанного на информации данной
Анкеты, которую заполняет Клиент.
6. Если после оценки анкетирования, финансовый инструмент
или инвестиционная услуга не подходит для Клиента, Брокерский
дом информирует Клиента об этом в письменной форме или через
электронные средства связи. Клиент должен подтвердить
получение данной информации, поставив подпись в
соответствующей колонке или посредством электронных средств
связи.
7. Если Клиент отказывается заполнять Анкету, Брокерский дом
обязан сообщить Клиенту, что провести анкетирование
невозможно. В таком случае, Брокерский дом не проводит
анкетирование.
8. Негативная оценка целесообразности инвестиционной услуги
и отказ от предоставления информации не являются препятствием
при заключении Договора с Клиентом. Однако, Брокерский дом
может отказаться подписать Договор с Клиентом,  если,  на
основании анкетирования, решит, что данная услуга совершенно
недопустима для Клиента.
9. Если Договор заключается более чем с одним физическим
лицом, Брокерский дом выполняет оценку целесообразности
финансовых инвестиций и инвестиционных услуг для всех
совладельцев. Совладельцы, для которых, в соответствии с
проведенным анкетированием, финансовый инструмент или
инвестиционная услуга являются недопустимыми, должны быть
проинформированы об этом в соответствии с п. 6.
10. Если Клиент не является физическим лицом, финансовый
инструмент или инвестиционная услуга будет допустимой, если
лица, уполномоченные представлять Клиента, предоставят
письменное заявление о том,  что Клиент нанимает лиц,  которые
обладают соответствующими знаниями и опытом в области
инвестирования в финансовые инструменты.
11. Если Клиент не предоставляет заявление, указанное в п. 10,
Брокерский дом информирует Клиента, что требуемая услуга будет
недоступна из-за большого уровня риска. Клиент обязан
подтвердить получение такой информации.
12. Оценка доступности финансового инструмента или
инвестиционной услуги относится ко всем физическим или
юридическим лицам, которые заключают Договор. Если Договор
заключен уполномоченным представителем, Брокерский дом
обязан потребовать от Клиента информацию, необходимую для
выполнения оценки знаний Клиента.
13. Если информация, содержащаяся в Анкете, не будет точной
или полной, Брокерский дом имеет право запросить у Клиента
дополнительную информацию. В данном случае, Брокерский дом
попросит Клиента заполнить новую Анкету.
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Client’s Questionnaire Form
Анкета для заполнения Клиентом

X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A. shall request the Client to submit information necessary to perform an evaluation of his investment knowledge and
experience and investment aims. Given answers or it’s lack will be considered in such evaluation. Information submitted by the Client will be used only for

business purposes. The Client is not obliged to give answers to all submitted questions.

X-Trade Brokers Dom Maklerski S. A. должен  попросить Клиента представить информацию, необходимую для выполнения оценки его инвестиционных
знаний, опыта и инвестиционных целей. Ответы или их отсутствие будут рассматриваться для такой оценки. Информация, полученная от Клиента,

будет использоваться только в служебных целях. Клиент не обязан давать ответы на все предоставленные вопросы.

Name and Surname / Ф.И.О. ID Number/
Ид. код

1. How do You valuate Your knowledge in respect of investing in financial instruments? (mark the answer describing You self-valuation better)
1. Как Вы оцениваете Ваши знания по инвестированию в финансовые инструменты? (отметьте наиболее подходящий для Вас ответ)

I have thorough and broad knowledge in relation to
investing in all available financial instruments

Владею доскональными и обширными знаниями по
инвестированию в финансовые инструменты

I know the basic rules of investing in financial
instruments

Знаю основные правила инвестирования в
финансовые инструменты

I don’t have any knowledge in relation to
investing in financial instruments

Нет знаний в отношении инвестирования в
финансовые инструменты

2. Do You have personal experience in relation to investing in financial instruments?
2. У Вас есть личный опыт в области инвестирования в финансовые инструменты?

I have significant experience in investing in financial
instruments

Большой опыт в сфере инвестиций в финансовые
инструменты

I have basic experience in investing in financial
instruments

Базовый опыт в области инвестирования в
финансовые инструменты

I have no experience in investing in financial
instruments

Нет опыта в области инвестирования в
финансовые инструменты

3. In what types of service, transactions and financial instruments are You familiar with?
3. Какие виды услуг, сделок и финансовых инструментов Вы знаете?

I do not know any financial
instruments

Не знаю ничего о
финансовых инструментах

investment funds

Инвестиционные фонды

stocks

Акции

 Futures contracts, options,
CFD

Фьючерсные контракты,
опционы, CFD

stocks, options, futures
contracts, CFD

Акции, опционы, фьючерсы,
CFD

4. In what types of service, transactions and financial instruments are You familiar with?
4. Какие виды услуг, сделок и финансовых инструментов Вы знаете?

Investment services without advisory services

Инвестиционные услуги без консультационных
услуг

Investment advisory services/ Portfolio management

Инвестиционный консалтинг / Управление
портфелем

None

Никаких

5. How long have you been investing on OTC market?
5. Как долго Вы инвестируете на внебиржевом рынке?

never

никогда не инвестировал

up to 1 year

до 1 года

1 – 5 years

1 – 5 лет

above 5 years

больше 5 лет

6. How many transactions on the OTC market have You concluded during the last year?
6. Сколько сделок Вы заключили на внебиржевом рынке в прошлом году?

none

ни одной

up to 15

до 15

above 15

больше 15
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7. How much of Your own assets have you invested on the OTC market during the last year?
7. Сколько собственных ресурсов Вы вложили в инвестирование на внебиржевом рынке в прошлом году?

0 €

0 €

up to 2.000 €

до 2.000 €

 2.000 - 7. 000 €

2.000 - 7. 000 €

above 7. 000€

больше 7. 000€

8. How long have you been investing on Stock Exchange?
8. Как долго Вы инвестируете на фондовой бирже?

never

не инвестировал

up to 1 year

до 1 года

1 – 5 years

1 – 5 лет

above 5 years

больше 5 лет

9. How many transactions on Stock Exchange market have You concluded during the last year?
9. Сколько сделок Вы заключили на фондовом рынке в прошлом году?

None

ни одной

up to 15

до 15

above 15

больше 15

10. How much of Your own assets have you invested on Stock Exchange market during the last year?
10. Сколько собственных ресурсов Вы вложили в инвестирование на фондовом рынке в прошлом году?

0 €

0 €

up to 2.000 €

до 2.000 €

 2.000 - 7. 000 €

2.000 - 7. 000 €

above 7. 000 €

больше 7. 000€

11. What is the primary purpose of Your investment? (please mark a description best describing the purpose)
11. Какова основная цель Вашего инвестирования? (пожалуйста, отметьте лучшее описание цели)

safe accumulation of savings

безопасное накопление сбережений

I
investment assuming profitability exceeding profitability

of bank accounts, acceptance of investment’s value
decrease risk

инвестирование с целью получить прибыль, которая
выше прибыли по банковским депозитам, при

небольшом инвестиционном риске

maximizing of profits and acceptation of
significant risk of losing a substantial amount of

invested assets

максимизация прибыли и принятие
значительного риска потерять существенную

часть инвестированных активов

12. How would You describe Your own level of risk acceptance?
12. Как бы Вы описали свой собственный уровень принятия риска?

I accept the risk and the possibility of suffering
substantial losses

Я принимаю риск и возможность понести
значительные убытки

I accept the risk of investment value decrease

Я принимаю риск уменьшения объема инвестиций

I do not accept investment risk nor the possibility
of suffering losses

Я не принимаю инвестиционный риск и
возможности понести убытки

13.  What share in Your financial surplus will be invested in financial instruments taken through the Brokerage House? (please evaluate the share and
mark a proper column)

13.  Какая доля Вашего финансового вклада будет инвестирована в финансовые инструменты посредством Брокерского дома? (пожалуйста,
оцените возможные инвестиции и отметьте соответствующую колонку)

up to 30%

до 30%

30%-70%

30%-70%

above 70%

больше 70%

14. Education
14. Образование
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none

нет

Basic

среднее

high school diploma

среднее специальное

higher education

высшее

15. Your profession (mark the answer describing You self-valuation better)
15. Ваша профессия (отметьте наиболее подходящий Вам вариант)

Management

Менеджмент

Expert in banking & finance

Эксперт в банковской и финансовой сфере

Expert in other sector than banking & finance

Эксперт в других секторах, кроме банковской
и финансовой сферы

Craftsman

Мастер

State clerk

Государственный служащий

Laborer

Рабочий

Pensioner

Пенсионер

Other profession

Другая профессия

Unemployed

Безработный

16. Which financial instruments are characterized by the use of financial leverage?
16. Какие финансовые инструменты характеризуются использованием кредитного плеча?

I dont know

Я не знаю

stocks,bonds

Акции, облигации

futures contracts, options, CFD

Фьючерсные контракты, опционы, CFD

I declare that the Brokerage House informed me that as a result of my refusal to
provide answers for the above given questions, the Brokerage House is not able to

perform the relevant evaluation. I declare that I have received the information
concerning the Brokerage House and services, which shall be provided on the

grounds of the concluded Agreement. I have been acquainted with financial risk
related to the services mentioned above.

Я подтверждаю, что Брокерский дом уведомил меня о невозможно провести
соответствующую оценку знаний в результате моего отказа дать ответы на

приведенные выше вопросы. Я подтверждаю получение информации о
Брокерском доме и об услугах, которые предоставляются на основании
заключенного Договора. Я уведомлен о финансовом риске, связанном с

услугами, упомянутыми выше.

…………………………………………………

date, Client’s signature
дата, подпись Клиента

I confirm the reliability of the above personal information. I declare that I have
received the information concerning the Brokerage House and services, which
shall be provided on the grounds of the concluded Agreement. I have been

acquainted with financial risk related to the services mentioned above.

 Я подтверждаю достоверность личной информации, получение
информации о Брокерском доме и услугах, которые предоставляются на
основании заключенного Договора. Я осведомлен о финансовом риске,

связанном с услугами, упомянутыми выше.

…………………………………………………

date, Client’s signature
дата, подпись Клиента

Evaluation of the chosen range of financial instruments or investment services
Оценка выбранного спектра финансовых инструментов и инвестиционных услуг

On the basis of the personal information provided above (or in case of lack some of the answers for the above questions) relating to certain kind of financial
instruments and investment services and in accordance with the appropriate provisions of the law, the Brokerage House hereby states that the financial instrument or

scope of investment services chosen by the Client is not appropriate for the Client involving to much investment risks in relation to the declared: knowledge,
experience, investment purposes and individual situation, of which the Client is informed herewith.

Брокерский дом уведомляет Клиента о том, что выбранные финансовые инструменты и инвестиционные услуги не подходят для Клиента на основании
информации, предоставленной выше (или в случае отсутствия некоторых ответов на вопросы) и исходя из личных данных Клиента: знаний, опыта,

инвестиционных целей и конкретной ситуации. Клиент проинформирован о решении Брокерского дома.

                ………………………..…………………………….……                                                                                    …………………………………………………

date, signature, name of authorized employee name of X-Trade Brokers                                                                   date, Client’s signature
дата, подпись, Ф.И.О. уполномоченного сотрудника X-Trade Brokers                                                                   дата, подпись Клиента
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Evaluation algorithm
Алгоритм оценки

1. Separate answers for the questionnaire questions have according point value attributed: / Каждому ответу на вопрос анкеты присваивается определенное
количество баллов:

Name and Surname / Ф.И.О. ID Number /
Ид. код

1. How do You valuate Your knowledge in respect of investing in financial instruments? (mark the answer describing You self-valuation better)
1. Как Вы оцениваете Ваши знания по инвестированию в финансовые инструменты? (отметьте наиболее подходящий для Вас ответ)

I have thorough and broad knowledge in relation to
investing in all available financial instruments

Владею доскональными и обширными знаниями по
инвестированию в финансовые инструменты

2

I know the basic rules of investing in financial instruments

Знаю основные правила инвестирования в
финансовые инструменты

1

I don’t have any knowledge in relation to investing
in financial instruments

Нет знаний в отношении инвестирования в
финансовые инструменты

-1
2. Do You have personal experience in relation to investing in financial instruments?

2. У Вас есть личный опыт в области инвестирования в финансовые инструменты?
I have significant experience in investing in all financial

instruments

Большой опыт в сфере инвестиций в финансовые
инструменты

2

I have basic base experience in investing in financial
instruments

Базовый опыт в области инвестирования в
финансовые инструменты

1

I have no experience in investing in financial
instruments

Нет опыта в области инвестирования в
финансовые инструменты

-1
3. In what types of service, transactions and financial instruments are You familiar with?

3. Какие виды услуг, сделок и финансовых инструментов Вы знаете?
I do not know any financial

instruments

Не знаю ничего о
финансовых инструментах

-2

investment funds

Инвестиционные фонды

0

stocks

Акции

1

Futures contracts, options, CFD

Фьючерсные контракты,
опционы, CFD

1

stocks, options, futures
contracts, CFD

Акции, опционы, фьючерсы,
CFD

2

4. In what types of service, transactions and financial instruments are You familiar with?
4. Какие виды услуг, сделок и финансовых инструментов Вы знаете?

Investment services without advisory services

Инвестиционные услуги без консультационных
услуг

2

Investment advisory services/ Portfolio management

Инвестиционный консалтинг / Управление портфелем

1

None

Никаких

0

5. How long have you been investing on OTC market?
5. Как долго Вы инвестируете на внебиржевом рынке?

never

никогда не инвестировал

0

up to1 year

до 1 года

1

1 – 5 years

1 – 5 лет

2

above 5 years

больше 5 лет

3
6. How many transactions on the OTC market have You concluded during the last year?

6. Сколько сделок Вы заключили на внебиржевом рынке в прошлом году?
none

ни одной

0

up to 15

до 15

1

above 15

больше 15

2
7. How much of Your own assets have you invested on the OTC market during  the last year?

7. Сколько собственных ресурсов Вы вложили в инвестирование на внебиржевом рынке в прошлом году?
0 €

0 €

0

up to 2.000 €

до 2.000 €

1

2.000 - 7. 000 €

 2.000 - 7. 000 €

2

above 7. 000€

больше 7. 000€

3

8. How long have you been investing on Stock Exchange?
8. Как долго Вы инвестируете на фондовой бирже?

never

не инвестировал

0

up to 1 year

до 1 года

1

1 – 5 years

1 – 5 лет

2

above 5 years

больше 5 лет

3
9. How many transactions on Stock Exchange market have You concluded during the last year?

9. Сколько сделок Вы заключили на фондовом рынке в прошлом году?
none

ни одной

0

up to 15

до 15

1

above 15

больше 15

2
10. How much of Your own assets have you invested on Stock Exchange market during  the last year?

10. Сколько собственных ресурсов Вы вложили в инвестирование на фондовом рынке в прошлом году?
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0 €

0 €

0

up to 2.000 €

до 2.000 €

1

2.000 - 7. 000 €

2.000 - 7. 000 €

2

above 7. 000 €

больше 7. 000 €

3
11. What is the primary purpose of Your investment? (please mark a description best describing the purpose)
11. Какова основная цель Вашего инвестирования? (пожалуйста, отметьте лучшее описание цели)

safe accumulation of savings

безопасное накопление сбережений

-2

investment assuming profitability exceeding profitability of
bank accounts, acceptance of investment’s value decrease

risk

инвестирование с целью получить прибыль, которая
выше прибыли по банковским депозитам, при

небольшом инвестиционном риске

1

maximizing of profits and acceptation of significant
risk of losing a substantial amount of invested

assets

максимизация прибыли и принятие
значительного риска потерять существенную

часть инвестированных активов

2
12. How would You describe Your own level of risk acceptance?

12. Как бы Вы описали свой собственный уровень принятия риска?
I accept the risk and the possibility of suffering

substantial losses

Я принимаю риск и возможность понести
значительные убытки

2

I accept the risk of investment value decrease

Я принимаю риск уменьшения объема инвестиций

1

I do not accept investment risk nor the possibility
of suffering losses

Я не принимаю инвестиционный риск и
возможности понести убытки

-2
13. What share in Your financial surplus will be invested in financial instruments taken through the Brokerage House? (please evaluate the share

and mark a proper column)
13.  Какая доля Вашего финансового вклада будет инвестирована в финансовые инструменты посредством Брокерского дома? (пожалуйста,

оцените возможные инвестиции и отметьте соответствующую колонку)
up to 30%

до 30%

1

30%-70%

30%-70%

0

above 70%

больше 70%

-1
14. Education

14. Образование
none

нет

-1

basic

среднее

-1

high school diploma

среднее специальное

0

higher education

высшее

1
15. Your profession (mark the answer describing You self-valuation better)

15. Ваша профессия (отметьте наиболее подходящий Вам вариант)
Management

Менеджмент

2

Expert in banking & finance

Эксперт в банковской и финансовой сфере

2

Expert in other sector than banking & finance
Эксперт в других секторах, кроме банковской и

финансовой сферы

0

Craftsman

Мастер

1

State clerk

Государственный служащий

0

Laborer

Рабочий

-1

Pensioner

Пенсионер

-1

Other profession

Другая профессия

0

Unemployed

Безработный

-1
16. Which financial instruments are characterized by the use of financial leverage?

16. Какие финансовые инструменты характеризуются использованием кредитного плеча?
I dont know

Я не знаю

-1

stocks,bonds

Акции, облигации

-1

futures contracts, options, CFD

Фьючерсные контракты, опционы, CFD

1

1. Sum of points constitutes a score. / Сумма баллов составляет оценку.

2. In case lack of the answers for the questions, the lowest possible point value is taken into account when performing the valuation. / При отсутствии
ответа на вопрос, берется во внимание низший балл из приведенных ответов.

3. Service is inadequate for the Client because of to much investment risk involved if the sum of points is lover than 11. / Если величина оценки меньше
11, то инвестиционные услуги являются не подходящими для Клиента из-за большого уровня риска.

4.  Sum of the points from the Questionnaire…..………… / Сумма баллов исходя из Анкеты………………

……………………………………………………………………………………….……………………
Date, seal and a signature of X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A. employee

Дата, печать и подпись сотрудника X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A.


